
 
 
 
                         ІНСТРУКЦІЯ З ЕКСПЛУАТАЦІЇ  ВИРОБІВ 
             (вікон, дверей, фасадів  з поливинилхлориду (ПВХ) та алюмінію)   
 
           Ви придбали металопластикові та алюмінієві вироби компанії «ДАРВІН 
УКРАЇНА».  
          Вироби з ПВХ виготовлені із високоякісного профілю REHAU, Німеччина.  
          Відомості про відповідність Державним будівельним нормам та 
Сертифікацію розміщені на нашому сайті у відповідному розділі.  
На виробах встановлено фурнітуру провідних світових виробників – MACO, 
SIEGENIA, AXOR. 

            Для того, щоб забезпечити бездоганне функціонування та довговічність 

ваших виробів, необхідне дотримання нескладних правил експлуатації.  

 

Умови зберігання виробів до монтажу.  

 

           До моменту монтажу готові  вироби повинні зберігатись в сухому, 

вентильованому  приміщенні у вертикальному положенні (тобто з кутом нахилу 

3-15 градусів від вертикального положення), захищених від прямого сонячного 

світла та вологи. Вироби слід розміщувати на піддонах або спеціальних 

підставках, щод уникнути деформації. Допускається ставити вироби пачками з 

обов’язковим використанням прокладок із гофрокартону поролону або м’якого 

пінопласту. Кількість виробів в пачці – не більше п’яти. Прокладки повинні 

знаходитись між твердими частинами виробів, використання скляних деталей 

для опори не допускається. Пачки виробів повинні знаходитись на рівному місці 

з обов’язковим використанням дерев’яних підставок-підкладок однакової 

товщини. При зберіганні понад місяць бажано змінювати кут нахилу виробів з 

метою недопущення їх деформації. Бажано монтувати виробу у максимально 

короткі терміни.  

 

Після завершення монтажу. 

              Необхідно відразу ж видалити пил, стружку з рами і всіх рухомих 

частин, не застосовуючи для цього  ніяких гострих предметів. Потрібно 

використовувати пилосос, дерев'яний або пластиковий шпатель.  

               Після монтажу треба врахувати необхідність захисту монтажної піни від 

УФ-променів.  

             Обробку відкосів необхідно проводити не пізніше одного місяця після 

встановлення виробу в отвір. 

              Захисну плівку ПВХ профілю необхідно видалити відразу після монтажу 

та/або ремонтно-будівельних робіт, але в будь-якому разі не пізніше п’яті днів з 

моменту монтажу.  

 



              Віконні рами та ущільнювачі обробити засобом для догляду або м'якою 

тканиною. 

ДУЖЕ ВАЖЛИВО! Після встановлення вікон  не відкривати їх на протязі 24 

години!  

                 Унеможливити попадання будівельних матеріалів на поверхню виробів 

(штукатурні розчини, силікати, вапно, розчинники, шпаклівки таке інше). Не 

допускається попадання перерахованих речовин в фурнітуру і на ущільнювач. На 

час ремонтних або оздоблювальних робіт у приміщенні (установки відкосів, 

фарбуванні стін та таке інше) рекомендується повністю закривати віконні отвори 

захисною плівкою (рекомендується рідка захисна плівка для вікон та інших 

поверхонь), а вікно тримати в закритому положенні.  

                 Заборонено  продовжувати експлуатацію вікон в разі попадання на 

фурнітуру вікна штукатурки, піску, цементного розчину (фурнітуру необхідно 

продути стисненим повітрям).  

При монтажі дверей ПВХ з сендвіч панелями на вулиці 

рекомендується установка дашка або навісу, що оберігає від прямого попадання 

сонячних променів, дощу, снігу. При наявності захисної плівки на сендвіч панелі 

ПВХ, вона обов'язково повинна бути знята з зовнішньої сторони відразу ж після 

висихання монтажної піни, але не пізніше п’яті днів після монтажу. 

Не рекомендується виробником установка виробів з кольоровими 

поверхнями (золотий дуб, махаон, горіх і т.д.) на відкрите потрапляння сонячного 

світла більше шістьох годин у світлий час доби. Рекомендується установка з 

використанням навісів, маркіз, дахів та інших засобів затінювання, або 

викристовувати HPL сендвіч-панель.  

 

ДУЖЕ ВАЖЛИВО! При попаданні прямих сонячних променів на ламіновану 

поверхню сендвіч-панелей можливе плавлення плівки (температура плавлення 

140oС), можливе виникнення нехарактерного глянцю на її поверхні. У разі 

недотримання вищезазначених вимог претензії по якості не приймаються! 
 
Запобіжні заходи. 
НЕ навантажуйте стулку додатковим навантаженням у вертикальному напрямку.  
НЕ вішайте на ручку важкі предмети (квітки у горщиках та таке інше).  
НЕ залишайте надовго у відкритому положенні стулки шириною більше 800 мм –  
це може стати причиною провисання і, як наслідок, виникнення труднощів при 
закриванні. 
НЕ залишайте виріб у відкритому положенні за сильного вітру, використовуючи 
обмежувачі відкривання (будь-які побутові речі). 
НЕ вставляйте сторонні предмети між рамою та стулкою. 
НЕ ставте руки між рамою та стулкою при відкритті або закритті.  
Захлопування стулки може призвести до травмування.  
НЕ докладайте надмірних зусиль при повороті ручки, не повертайте ручку під час 
відкритої або відкинутої стулки. 
НЕ допускайте сильного натискання або зіткнення стулки та укосу виробу. 
НЕ відкривайте стулку до упору, це може пошкодити фурнітуру. 
Для обмеження доступу дітей використовуйте засоби захисту від відкривання – 
наприклад, спеціальні ручки. 

https://www.korsa.ua/vstanovlennya-vikon


НЕ встановлюйте в безпосередній близькості від вікон нагрівальні прилади 

направленої дії, не підвішуйте на деталі вікон переносні електролампи. 

НЕ використовуйте  саморобні ручки або сторонні предмети для відкривання 

вікон. 
НЕ допускайте потрапляння рідин, сторонніх предметів та великої кількості пилу 
у міжпрофільний простір, на ущільнювальні прокладки та механізми фурнітури.  
Переводячи стулку з відкидного положення в поворотне та назад, повертайте 
ручку лише тоді, коли стулка повністю притулена до рами. 
Для відкриття в поворотне положення необхідно повернути ручку в горизонтальне 
положення. Для відкидного режиму необхідно повернути ручку у вертикальне 
верхнє положення. 
ДУЖЕ ВАЖЛИВО! При відкритому положенні вікна не змінювати положення 
ручки! 

Експлуатація виробів  з несправною фурнітурою (розбитим склопакетом) 

заборонена.  

Перебування людей (особливо дітей) поблизу відкритого вікна небезпечне.  

При митті вікон потрібно дотримуватись правил проведення робіт на висоті.  

При експлуатації газового обладнання (плити, котли, колонки) потрібно 

дотримуватись норм вентиляції, передбачених для даного обладнання. 
 
 
Правила догляду на виробами.  
 Вироби НЕ МОЖНА чистити: 
- гострим інструментами (ніж, металеві шпателі, сталеве волокно тощо); 
- агресивними засобами для чищення або розчинами (інтророзчинник, рідина для 
зняття лаку, бензин, оцтова кислота та таке інше); 
- абразивними миючими засобами (великодисперсійні порошки, пемза та таке 
інше).  Використання вказаних засобів може викликати зміну кольору поверхні 
профіля або його деформації. 
Проводьте очистку отворів для стоку води. Ці отвори знаходяться зовні вікна під 
маленькими пластмасовими козирками на нижній планці віконної рами. Чистість 
тонкою дерев'яною паличкою (наприклад зубочисткою).  
Видаляйте бруд між зовнішньою стороною рами й ущільнювачем за допомогою 
пилососа.  
 
 
 
Правила догляду за фурнітурою.  
Ваші вироби оснащені високоякісною фурнітурою, яка також потребує 
правильного догляду. Для збільшення терміну її використання і збереження 
бездоганного зовнішнього вигляду слід не рідше одного разу на рік змащувати всі 
складові частини мастилом, що не містить кислот або смол. Ці роботи повинні 
виконуватися фахівцями. 

Фурнітура допускає регулювання положення стулок,  яке проводиться 

відповідним інструментом з  врахуванням позначки «Зима-Літо». Необхідність 

проведення регулювання не є недоліком виробів. 
 
 



Правила догляду за склопакетом.  
Склопакет не вимагає ніякого спеціального догляду, за винятком захисту від будь-
яких механічних впливів, здатних порушити його герметичність. Для очищення 
склопакета використовуйте рідкі миючі засоби, що не містять абразивних 
частинок. Для догляду за гумовими ущільнювачами використовуйте нейтральні 
миючі засоби.  

Випадання конденсату на внутрішній поверхні встановлених виробів, 

викликане підвищеною вологістю приміщення і низькою температурою в 

ньому, не вважається недоліком виробу. В цьому випадку необхідно 

провітрити та  обігріти приміщення, перевірити відповідність проекту 

об’єкту встановленим теплофізичним нормам для даної кліматичної зони. 
 
 
Правила догляду за ручками.  
Якщо віконна ручка розхиталася, потрібно підняти декоративну планку, що 
знаходиться під нею, повернути її з вертикального в горизонтальне положення і 
затягнути гвинти, розташовані під нею. Потім встановити декоративну планку в 
первісне положення. 
 
 

 

 

 

 

 

 


